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Re: Pedido de Esclarecimento ref. PREGÃO Nº 97/2023 - MUNICÍPIO DE CÉU AZUL PR
De Depto Licitações - PM Céu Azul-PR <licitacao@ceuazul.pr.gov.br>
Para Leticia Zampiva Florencio <leticia.florencio@mv.com.br>
Data 2023-11-27 16:23

Boa tarde!

Considerando o pedido de esclarecimento feito pela empresa Consulfarma Informática e Assessoria em Saúde Ltda, segue respostas:

1) Dentro do escopo da implantação do sistema de saúde, que incluirá a Secretaria de Saúde, Unidades de Saúde em vários bairros, Departamento de
Vigilância em Saúde e o Hospital Bom Samaritano, gostaríamos de obter informações mais detalhadas sobre os requisitos específicos relacionados ao
Hospital Bom Samaritano. Poderia fornecer dados sobre o número de leitos, estações e outros requisitos que são compatíveis com as necessidades e
operações dessa unidade de saúde? Essas informações são fundamentais para garantir uma implantação adequada e eficaz no Hospital Bom
Samaritano, conforme estabelecido nos requisitos."

O sistema é interligado com as UBS, as permissões de acesso são as mesmas constantes no item 9 do Termo de Referência. Conforme manifestação
do Hospital Bom Samaritano, contam com atendimento 24 horas de urgência e emergência em pronto socorro, consultas, internações, realização de
procedimentos cirúrgicos e pequenos procedimentos para a população de Céu Azul com capacidade instalada de 27 (vinte e sete) leitos operacionais.
Como é interligado com as UBS de Céu Azul é possível ter o conhecimento pelas informações alimentadas quanto ao paciente. Quando o usuário do
SUS, solicita o atendimento, primeiro passa pelo fluxo da recepção, em seguida passando-o pela triagem da enfermagem que posteriormente é
atendido pela equipe médica, que faz a anamnésia da queixa. Justamente pelo sistema se tem a condições de avaliar qual medicação já receitada
quando de atendimento junto as UBS do Município. Facilitando o diagnóstico, principalmente se faz uso de medicação continua. Ainda, é possível
solicitar exames laboratoriais, de radiologia e de imagens. Também gera relatórios gerencias mensais como o controle de quantitativos de consultas
médicas realizadas e de exames de radiologia junto ao hospital. Na farmácia do hospital também é utilizado o sistema para a monitorização dos
medicamentos controlados, com entrada e saída, onde são emitidos relatórios encaminhados para Vigilância Sanitária do Município, bem como os
Balanços trimestral e anual.

2) Considerando a cláusula que estabelece a disponibilidade contínua dos módulos do SOFTWARE DE GESTÃO ADMINISTRATIVA, ASSISTENCIAL NOS
SERVIÇOS PÚBLICOS MUNICIPAIS DE SAÚDE para uso da CONTRATANTE após o término ou rescisão do contrato, gostaríamos de obter
esclarecimentos sobre como será gerenciado o armazenamento da solução durante esse período. Poderia fornecer informações sobre as medidas ou
protocolos específicos que serão adotados para garantir a integridade e segurança dos dados até a implantação de um novo sistema informatizado?"

Conforme manifestação do Departamento de Informática: Considerando a cláusula que estabelece a disponibilidade contínua dos módulos do software
de gestão administrativa, assistencial nos serviços públicos municipais de saúde para uso da contratante é previsto o término ou rescisão de contrato
baseado nas premissas administrativas que estabelecem pela boa conduta e integridade dos serviços prestados, desta forma, presume-se que o
contrato será executado até o prazo final estabelecido no ato da contratação, podendo ser renovado por determinado tempo e por determinadas
vezes, podendo a administração pública municipal se organizar para novo processo licitatório com o contrato ainda vigente, sendo responsável a
empresa ganhadora do novo certame o processo de migração dos dados existentes em banco de dados e prosseguir a continuidade nos módulos acima
descritos. Em caso de rescisão de contrato, a administração de igual maneira poderá se organizar para uma data condizente para o encerramento do
contrato, prevendo um novo processo licitatório para contratação de nova empresa, mantendo o contrato ativo até que nova empresa inicie a
prestação de serviços, sendo assim, a integridade dos dados permanecerá por contrato ativo sob responsabilidade da empresa ainda contratada.

---
ATT//
______________________
Dpto de Compras/Licitações
Município de Céu Azul - PR
Fone: 45-3121-1023
Fone: 45-3121-1026
Fone: 45-3121-1028

 

 

Em 2023-11-24 11:05, Leticia Zampiva Florencio escreveu:

Prezada comissão, bom dia
 
Gostaria de informar que enviamos o pedido de esclarecimento em relação ao referido edital, o qual está anexado a este e-mail para sua análise e
consideração.

Ficamos à disposição para qualquer esclarecimento adicional que possa ser necessário e agradeço antecipadamente pela sua atenção a este assunto.
 
Gentileza acusar recebimento
--
 

Leticia Zampiva Florêncio
Assistente de Licitação 
MV | Cascavel - PR - Brasil- www.mv.com.br 
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